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SMICT

3HayeHHA ma nioxoou 00 nposedeHHA
OYiHKU egpekmusHocmi cucmemu
8HYMPIiWHL020 KOHMPOHO

Acnekmu, AKi 0ocaioxyromeca nio 4ac
OYiHKU egpekmusHocmi cucmemu
8HYMPIiWHL020 KOHMPOIO

IHcmpymeHmapili oyiHKu egekmueHocmi
3ax00i8 KOHMPOIo



Bumorn CtaHaapTIB

HALIIOHAJIbHI

CTAHAAPTU

MIXXHAPOAHI

CraHaapT 5 «CyTHICTb AiANbHOCTI 3 BHYTPILWHbOrO ayauUTy»
1. [ianbHicTb Nigpo34iny BHYTPIWHbOIO ayaAuTy MaeE 34iMCHIOBATUCD i3
3aCTOCYBaHHAM CUCTEMATUYHOTO, nocnifoBHOrO Ta PU3MK-
OpiEHTOBAHOrO MiAXoAiB A0 OUiIHKM 06’€KTa BHYTPIWHbOrO ayauTy Ta
CNPUATM  YAOCKOHANEHHIO  CUCTEMM  YNPaBAiIHHA,  BHYTPILHbLOIO
KOHTPONO Ta YNpaBAiHHA PU3MKAMW 4Yepe3 HaAaHHA HEe3aNneXHUX W

06’EKTUBHUX BUCHOBKIB Ta peKomeHaau,iin.
2.

OuiHKa Ta HagaHHA BIANOBIAHWX pEeKOMeHAaUi WoAo CUCTEMM
BHYTPILUHbOIO KOHTPOAO MatoTb BPAXOBYBAaTWU MUTAHHA [AOCATHEHHS
BM3HAYEeHUX MeTWU (Micii), cTpaTeriyHux Ta iHWKUx uinen, eGeKTUBHOCTI
YyNpaBniHHA OOAXETHUMM KOLWTaMW, BUKOPUCTAHHS | 30epexeHHA
aKTMBIB, eQpeKTUBHOCTI Ta HaginHocTi iHbopmauinHMX cuctem i
TEXHONOriA, AOCTOBIipHOCTI i NOBHOTM ¢iHaHCOBOI Ta onepauiiHoi
iHpopmau,ii, AOTPMMAHHA 3aKOHOZABCTBA TA BHYTPIWHIX BMMOr LWOAO
AiANBHOCTI, AKA € 06’EKTOM BHYTPILLHbOIO ayauTy.

2100 — CyTHicTb po60TH BHYTPIWWHbOrO ayauTy

BuKopuncToByHOUM CUCTEMATUYHUIA, MOCNIAOBHUIM Ta PUSNK-OPIEHTOBAHWUI NigxXia,
ObYHKLUIA BHYTPILWHbOrO ayauTy NOBMHHA OLHIOBATM Ta CNPUATU YAOCKOHANEHHIO
npouecis KOPNOPATUBHOIO YNpPaBAiHHA, YNPABAIHHA PU3MKaMMU Ta KOHTPOAIO B
opraHisauii. LiHHicTb Ta AoBipa A0 BHYTPIWHbOrO ayauTy 36inblyOTbCA, KOMU
BHYTPILIHI aygMTOpPU € NPOAKTUBHUMM, @ iIXHi OLIHKM MICTATb HOBI nornagu Ta
BPaxoBYOTb MabyTHI BNAMB.

2130 — KoHTponb
®yHKUiA BHYTPIWHbOrO ayaAnTYy NOBMHHA CNPUATU OpraHisaLii B 3abe3neyeHHi
edEeKTMBHUX 3axXO/iB KOHTPO/IO 33 AOMOMOrO OLIHKK iX edeKTUBHOCTI Ta
NPOAYKTUBHOCTI, a TaKOX  WAAXOM  NIATPUMMAHHA X  NOCTiHOrO
BAOCKOHANEHHSA.

2130.A1 — ®PyHKUiA BHYTPILWHbLOrO aygUTy MOBWHHA OULJHUTM AOCTATHICTb i edpeKTUBHICTb
3ax0/4iB KOHTPOJIO BiAMNOBIAHO 40 PU3MKIB Yy chepi KOPNOPaATUBHOIO YNpaBAiHHA, onepauinHoI
AiAanbHOCTI Ta iIHPOpMaLiMHMX CMCTEM OpraHi3au,ii 3 ornagy Ha:

[OCATHEHHSA CTpaTerivyHuMX Lifen opraHisau,ii;

[OCTOBIPHICTb Ta LinicHicTb piHaHCOBOI Ta onepauiiHoi iHpopmaL,ii;

edeKTUBHICTb Ta NPOAYKTMBHICTb ONepaL,iiMHOi A4iaIbHOCTI Ta Nporpam;

3aXUCT aKTUBIB;

OOTPUMAHHA 3aKOHIB, HOPMATUBHWUX [AOKYMEHTIB, MOANITUK, nNpoueayp Ta LOroBipHMX
30608’A3aHb.




3Ha4YeHHA NpoBeAeHHA OLIHOK epeKTUBHOCTI CUCTEMMU

Miaxino BA
=

OuiHKa HachigKis
BXKe
martepianisoBaHux
pu3uKiB
(ecmaHoeneHux
nopyweHs)

Miaxino BA
<

OuiHKa
epeKTUBHOCTI
cMcTtemm
BHYTPIiLWHbOrO
KOHTpoAo abo
OKpemMumXx ii
enemeHTiB

BHYTPILLHbOrO KOHTPOJIO

vy
)

@PyYHKLUIA BHYTPILWHbOTO
ayauTy He MOXKe YCYHYTH
abo ineHTUdiIKyBaTH
BMMNAAKM 3/10BKMBAHb YM
NOMWANOK, AKi pobasaTbL
npawuiBHUKK/cucTemmn

@ KepoBaHU piBEHb 3PiIOCTI CUCTEMUM BHYTPILLHBOTO KOHTPOJIHO

BHYTpiWHIM ayanT moxe
MiHiIMi3yBaTM MMOBIPHICTb
BUHWUKHEHHA NOMWIOK,
He[OoNiKiB, NOPYLWEHb |
36iN1bWNTN MMOBIPHICTDb iX
LWBMAKOIO BUABNIEHHA

KepiBHUK aeprKaBHOro
OpraHy 3 Pi3HUX MNPUYNH He
BU3HAYa€E NpiopnTeTom
CTBOPEHHA PO3BUHEHOI
KY/IbTYPW YNpPaBAiHHA, B
TOMY YUCAi, BHYTPILLHbOIO
cepefoBuLLa

KepiBHUK Aep»KaBHOro opraHy
BM3HAYAE OAHUM i3
npiopuTeTiB PICT PiBHA
3piNocTi cuctemu
BHYTPILWHbOrO KOHTPOIO,
3anpoBagKeHHA
YHidiKoBaHUX 3axoAis
KOHTPOLO, @ TAaKOX
MOHITOPUHTY iX ePEKTUBHOCTI

MoyaTKkOBMI (HedopmanbHWUIA) piBEHb 3PINOCTI CUCTEMM BHYTPILLHBOTO KOHTPOJIO

YacTKka HeepeKTUBHUNX
3aX0A4,iB KOHTPOIO He
3MIHIOETbCA, WO
npM3BOAUTbL A0 peanisauil
OAHMX i TUX camunx abo
HOBWX PU3UKIB

YacTka HeepeKTUBHUX
3ax04iB KOHTPOIO
CKOPOYYETHCH, L0 CNPUsE
CBOEYACHOMY pearyBaHHo
Ha PU3NKM



J1Ba OCHOBHMUX CNPAMYBAHHA OLUIHKM CUCTEMU BHYTPILWIHLOIO
KOHTPOJIO 3a/1E€XHO0 Bif Lifien NpoBeAeHHA BHYTPIWHbLOIO ayamTy

B mexcax eciei
yCMaHo8U — OUiHKa
cucmemu
8HYMPpIiWHb020
KOHMpPOsH 38€pXy-8HU3
(cucmemnuli ayoum)

POKYC Ne 1

B mexcax npouecy —
OYIHKa
KOHMpOos608aHOCMI
npoyecy

OuiHKa TOro, AK ycTaHoOBa
po3pobAsie i BNpOBaAKYE
CUCTEMY BHYTPIWHbOIO
KOHTPO/ItO

B AKocTi KpuTepiis
3aCTOCOBYETbLCA MOAENb
COSO

OuiHKa TOro, K KJAH4YO0Bi 3ax04un
KOHTPO/I1O 34aTHi
nonepeaKysaTn, BUABNATU i
BUNPAB/IATU CYTTEBI HEAONIKMU,
NOMWIKU, NOPYLUEHHSA,
BN/INBATU HA PU3UKN

Po3pobnaetbca Habip Kputepiis
ON1A OLLIHKU:
-10CTaTHOCTI (aAeKBATHOCTI);

- BiANoBigHOCTI;
-HaAiMHoCTI (pe3ynbTaTUBHOCTI)
3axo04iB KOHTPOIO.

B mexcax npouyecy -
OUiHKa
egpeKmusHocmi
K/110408UX 30X00i8
KOHMPOsHo

®POKYC Ne 2

Ocobnuso saxnueo,
npu oyiHuyi
ghiHaHcoB8uUX rpouyecis



ACNEKTH, WOoJ0 AKNUX MOXKE 3iIMCHIOBATMUCA OLIIHKA ePEKTUBHOCTI CUCTEMM
BHYTPILWHbOIO KOHTPOO

AcCneKTu, WO CTOCYHOTbCA:

ﬂ,06pe (I)YHKLLiOHyI-OHMﬁ - QO pernameHTauii gusaitHy 3axoay KOHTPONIO;
~ . . .
. 3 O aiesocTi 3ax0ay KOHTPO/IIO (BU3HAYEHHA 34aTHOCTI
npouec ynpasniHHA 3axoAy KOHTPO/IO 3a6e3neunTi NOKpUTTA o
p|/|3|/|KiB BiZMNOBiAHOr0O PU3KKY); AP,EKBaTHMM

O iHui. MOHITOPUHT

ACneKTH, Wo CTOCYTbCA:

AcnekTu, Wwo CTOCYHOTbCA:

U saificHeHHA ineHTUIKaLiT pU3KKIB, OLiHKM Ta
MMOBIPHOCTI IX BUHUKHEHHS;

U 3aiicHeHHA OUiHKM BNAMBY PU3MKiB (HachiaKis);

U npuitHATTA pilleHb, CNpAMOBaHMX Ha

a

a

O 3axogiB, AKi BUKOPUCTOBYHOTLCA ANA
MOHITOPUHTIY BHYTPILUHbOrO KOHTPO/IO;

O 3axogis, AKi iHILIIOIOTLCA WOA0 BUMNPABAEHHSA
He,0/iKiB B iCHYHOUMX 3aX04aX KOHTPOIHO
(ouiHKa Kopuryoumnx 3axoais);

Q iHwi.

YCYHEHHA/3MeHLLEHHA PU3MKIB;
BiZACTEKYBAHHSA Ta KOperyBaHHA npouecy
yNpaBAiHHA pU3MKaMU;

iHWi.

Mig Yac ouiHKM cuctemu
BHYTPILIHbLOIrO KOHTPOAIO
3aCTOCOBYOUM
PU3MKOPOOPIEHTOBHUI Miaxia,
ApeKBaTHe BHYTPILIHE BHYTPILHT ayauTopy
3 MEeTO OTPMMAHHA ayAUTOPCbKUX
ceépeposunle A0KasiB, opMyBaHHA BUCHOBKIB

Ta PEKOMeHaLlil WoA0 HaNeKHOI

AKTyanbHa/pocTaTtHA HaginHa,
CcBO€YacHa iHpopmauia Ta

KOMYHiKauif
AcCneKTn, Wo CToCyoTbCA:

opraHisauiii Ta epeKTUBHOCTI

AcCneKTun, Lo CTOCYTbCA:

O 3a6e3neyeHHn 4OTPUMaHHA NpodeciitHO ®YHKL|iOHYBaHHA cMCTemMU

YeCHOCTi Ta eTUYHUX LIHHOCTeN; BHYTPILUHBOrO KOHTPOO, 0 3abesneyeHHs HaginHoCTI iHpopmalLi;
O piBHA KOMNETEHTHOCTI A1 NeBHMX Nocas; OL,iHIOKOTb KNHOYO0BI aCNeKTH 0 3abesneuyeHHs epeKTUBHOro 06MiHY
O posnoginy noBHoBa)eHb i BiAnosiganbHOCTI; BHYTPILLHbOrO KOHTpO0. Mpwn iHpopMmaLLiero Mix BiANOBIAHUMMU
O dpopmysaHHA opraHizaLiiiHOi CTPYKTYPU YCTaHOBY; LbOMY B AKOCTi KpUTEPIiB OLHKM opraHisauinHuMu nigposainamu;
O kagpoBoi NoniTMKY; Q iHwi.

nea BUKOPUCTOBYETLCA Mmozaenb COSO.
Q iHwi.




[TpnKNaaM NUTaHb, AKI MOXYTb 3aCTOCOBYBATMUCA MiA Yac OLLIHKM
epEeKTUBHOCTI CUCTEMM BHYTPILLHLOIO KOHTPOIHO

Ha cKinbKu 0obpe KoHmponavosaHuli npoyec?

Ha ckinbkn nobpe PpyHKLiIOHYE NpoLec OLiHKM PU3UKIB
npouecy?

Ha cKinbKuM HaABHI 3aX04M KOHTPOAIO € AIEBUMU?

Ha cKinbkn nepcoHan obi3HaHUM i3 CBOIMM 3aBAAHHAMM i
oboB’A3kamm, NoB’A3aHMMM i3 34INCHEHHAM KNOYOBUX
3aX0A4iB KOHTPO/O?

Y1 Ha HaneXXHOMY PiBHi 3iMCHIOETbCA HArNAa 3a
npouecom?

Y1 € 06’EKTOM MOHITOPUHTY aAEKBATHICTD i
pe3y/NbTaTUBHICTb 3aX0AiB BHYTPILLHbOro KOHTPO/O
AOCNiAXyBaHOro npouecy?

R/ ) ) )
0‘0 0‘0 0‘0 0‘0

R/ R/
0’0 0’0

3aCTOCYBaHHA Nigxoay 3a40KYMEHTOBAHOI OLiHKM pu3mkiB (Ha ocHosi COSO)
3B’A30K 3anpoBaaKeHnX/CTBOPEHMX 3aX0/iB KOHTPO/IO 3 OLIHEHUMMU
PU3NKamm

A[EKBATHICTb 3aX0A4,iB KOHTPO/IHO
BiANOBIAHICTb 3aX0A4iB KOHTPOO
pPe3y/IbTAaTUBHICTb 3aX0A4iB KOHTPO/IHO

NMOBHOTA, YiTKICTb i 3p03yMiNicTb BifoOparKeHMX Yy BHYTPILLHIX JOKYMEHTaX
nocagosmnx o6os’A3KiB
NepCcoHan PO3yMi€ WO? AK? KOAU? ANA YOro? Mae pobutm

JOCTATHICTb NepcoHany

aKTyanbHicTb poboTun

HeobXxigAHMW AOCBIA, NepPCcoHany, WO 34iMCHIOE Harnaa
pO3MeXKyBaHHSA MOBHOBAMKEHb

NepioAnYHICTb 34iMCHEHHA MOHITOPUHTY
pO3p0bOKa KOPUTYHOUMX 3aXOAiB LLLOA0 BUNPABAEHHA HEAONIKIB B iCHYHOUMX
3aX04ax KOHTPOO



OCHOBHI NOHATTA

Wb
KOHTPOJIIO

v/ CYKYMHICTb 3anpoBaaXKeHNX B

YCTaAHOBI ynpaBAiHCbKUX AiNA,
AKi 3piCHIOIOTbCA

KepiBHULTBOM YCiX pPiBHIB Ta

npauiBHUKamMu ANa BNJAUBY Ha
PU3UKKN 3 METOIO AO0CATHEHHA
MEeTU Ta CTpaTeriyHMX uineu

YyCTaHOBU

v’ 3pilicCHeHHA BNAUBY Ha
BU3HAUYEHUI PU3UK, AKUNA
3arpo’Kye AOCATHEHHIO Linen
yCTaHOBU

v’ KOHKpEeTHi acnektu
BIANbHOCTI, AKi noTpebyloTb
niaBULWEHOI yBaru;

v’ Tpyposi, piHaHCOBI,
maTtepianbHi, HemaTtepianbHi,
iHpopmaluiliHi pecypcu
YCTaHOBM;

v/ ynpaBAiHCbKi pilleHHs;
v’ pe3ynbTtati AianbHOCTI,
3BiTHICTb;
v iHwWwe

(L)

~ !,
- -
- -~

3anopyka
e(EKTUBHOI
8ubip docmamHix ma cucremun
egpekmusHux 3axodie BHYTPILLHbLOIO
KOHMposto 014 KOHTPOIO

nonepedxeHHa /
euseseHHA

HeegidnosioHocmell,

HeOdosiKie, nopyuweHs, W0
MOXYymb 8UHUKaMU y

npouyeci ynpaeniHHA

deprcasHUMU iHaHcamu
ma 0epiasHoOIo 8/ACHICMIO



KJHO4OBI 3aX0AM KOHTPOIO

MpiopuUTeTHICTb (CYTTEBICTD)
NOB'A3aHOr0 PU3NKY

[epLlioyeproBmin Ta KPUTUYHUN ANA
AOCATHEHHA LiNi KOHTPO/IIO

XapaKTepucTUKK KoHTpo/to€ HepyTMHHI onepaliil

Knro4yoBoro

3axoany KOHTpPOIJ1Ho

KoHTpontoe chepu/onepaldiii
3 BUCOKMM PU3MKOM LLIaXPalicTBa

KoHTpontoe onepauii 3 pydyHmnm
BBEAEHHAM AQHUX

He mae KomneHcyo4umnx 3axosis
KOHTPO/IO

QO Ul NWIN



AcneKTu, AKi AOCNIAKYIIOTbLCA NiJ Yac OLiHKM ePEeKTUBHOCTI 3aX0/iB KOHTPOJIO

= B3aemo3B'A30K
3aX0A4,iB KOHTPO/IIO 3
pPU3MKaMm

"  Bname iCHYHOUYMX
3aX0A4,iB KOHTPOJIIO HA
AKICTb BUKOHAHHA
3aBAaHb i PYHKLIN Ta
AOCATHEHHA
BCTAQHOB/IEHOI MeTH

=  3HaHHA | AOCBIA,
BMKOHABLLIB 3aX0/4iB
KOHTPOO

Bu3HayeHHA
30aTHOCTI iCHYIOUMX
3axo0A4,iB KOHTPOIO,

3abe3neunTu NOKPUTTA

BiANOBIAHOro pU3nKy B

HaibinbL epeKTUBHMIA
cnoci6

Po3merkyBaHHA
MOBHOBAMEHb MiX
y4YacHUKamu npouecy

CBO€YacHicTb
BUPILLEHHA
NpPobAEeMHUX MUTAHD i
YCYHEHHA
HeBIANOBIAHOCTEN, AKI
BUABNAIOTLCA B
pe3ynbraTi 34iIMCHEHHA
3aX04y KOHTPO/HO

HaginHictb
iHbopMaLii, AKa
BMKOPUCTOBYETHLCA MPU
3[iNCHEHHI 3axoay
KOHTPOJIIO

10



KAto4oBi acneKkTn BUMIPIOBAaHHA ePEeKTUBHOCTI 3aX0/iB KOHTPOIO

(BignoBigHICTb 3MicTy 3axoay
KOHTPO/0 3aBAAHHAM (UinAam), Ha AKi
HanpPaBAEHUIN KOHTPO/b)
adeKeamHicmeo 3aX00y KOHMPO/Io

(HasBHI AOKA3M 34iMCHEHHA 3axoay

KOHTPOJ110)
8i0noeiOHIcMb 3aX00y KOHMPOIO

(34aTHICTb HAABHUX 3aX0A,iB KOHTPOIO
3abe3neynTn NOKPUTTA BiANOBIAHOIO
PU3NKY)

pe3ysnbmamueHicmo
(echekmueHicmeb) 3ax00y KOHMposto

(KowWwTK Ha NpoBeAeHHA 3ax04y KOHTPOAIO
He NepeBuLLYIOTb OYiKyBaHOIO epeKTy)
€KOHOMHicmb 3aX00y KOHMPOIO

3AXIA

ROHTPOJIO

ATEGY

Wt AVALYSES POUCES  CONTRO
2 PR, J 1
' S K Lo Ao
- ‘l
T >
S ! JCLESS

.

RAES 4=
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ETann 34iMCHEHHA OLHKNM ehEeKTUBHOCTI 3aX0/1iB KOHTPOJIHO

[etanbHuia aHani3 npouecy

Monarae y nposeaeHHi aHani3y AaHUX Ta OLiHL
3HaxigoK, bopmMyntoBaHHI BUCHOBKIB LLOA0
[OCNIAXYBAHOMO NUTAHHA

AHani3 npouecy (CMAbHUX | CNabKMx CTOpPiH),
uinemn, pM3mKiB, 3aX04iB KOHTPOIIO

OdopmneHHA pe3ynbTaTiB BUKOHAHUX
ayAUTOPCbKUX npoueayp

Monsrae y ouiHLi 3axo4y KOHTPO/IIO Ha NpeameT
Moro 34aTHOCTI 3a6€3NeYnTi 3MeHLWeHHSA
(nokpwuTTA) BigNoBigHOrO PU3KMKY. MpoBeaeHHSA
6e3nocepeHbo OLiHKM HAaBHUX CKNAL0BMX
e/IeMeHTIB AM3aliHy 3aX04y KOHTPOIO

Monsrae y cknafaHHi pobouynx 4OKYMEHTIB 3a
pe3y/ibTaTaMu NPOBeAEHUX ayAUTOPCbKUX
npoueayp (maTpuui AaHux, Gopm TecTiB ToLw)

TecTyBaHHA 3aCTOCYBaHHA
3aX0AiB KOHTPONIO

Tectn BignoBigHOCTI (0KyMeHTaIbHa NepeBipKa Tectn no cyTi (Nepesipka Toro, Y1 NPU3BOAUTb
TOrO, Y/ AiAICHO 3aNPOBaAXKeHi 3aX04MN KOHTPOIO dYHKLiOHYBaHHSA 3aX04,iB KOHTPOAO A0
OYHKLIOHYIOTb HaIeXKHUM YMHOM) nonepeasKeHHA/BUABNEHHA NOMWUIOK/BTPAT)

12



[leTanbHUW aHaNi3 CUCTEMM BHYTPILLHBOIO KOHTPOJIHO

O6'eKT ayaunty,
AKNN
AOCNIAXKYETLCA
(Bmpa, aianbHocTi/

3axoaum
KOHTPOAIO

Peakuia Ha
PU3NKHK

Lini 06'ekTa
ayanty

npouec/4acTmHa
npouecy)
tinl e W TPaBuAbHO Yu piesi 3axoaun
AOCATalOTHCA? pu3nKamm 3AiMCHIOETbCA A ?A
3AiACHIOETbCA? pearyBaHHA Ha KOHTPOAIIO¢
pu3ukn?

13



IHPOpMaLLia, AKOKO MAE BONIOAITM BHYTPILLHIM ayanTOP 3a pe3y/ibTaTaMu NPOBEeAEHOTO
aHani3y npouecy Ha eTani NJ1aHyBaHHA ayANUTOPCbKOro 3aBAaHHA

Onuc

npouecy/suay
AianbHOCTI

OuiHka 6a30B0Oro pusunKy

OcCHOBHI
PU3UKMK

Bnaus

MmoBipHicTb

LLIBnaKictb

PeakKuia Ha
PU3NK

Onwuc 3axoais
KOHTPO/0

1

Onucamu
npouyec i
nepepaxysamu
tio2o yini

2

Onucamu nodito(i),
AKi MOXCymeo
npussecmu 00
PU3UKY
HeodocsA2HeHHA
yineii npoyecy.
Bkazamu KoycHUl

PU3UK OKpemo.

3

Bu3Hauntn Bnaue
pusnky/noaii 3a
LKMot
«Bucoknity,
«CepepgHiii» abo
«HusbKun»

4

BusHauntu
MMOBIPHICTb
HaCTaHHA
pusnka/nogaii 3a
LWKanoto
«Bucoka»,
«CepepHA» un
«HusbKa»

5

BusHaunTtun
LWBUAKICTb
HaCTaHHA noaii 3a
LWKanoto
«Bucokar,
«CepegHAa» un
«HusbKa»

6

Ha niacrasi ouiHOK

y ctoBb. 3-5
HeobXxiaHO
BM3HAUUTK, AK
pearyBaTtu Ha
PU3UK: NPUAHATHK,
3MEeHLUUTH
(koHTpoONOBaTH),
YHUKaTH,
nepeaatu

7

Y BMnaaky, AKLWO
PU3MK HeobxiaHo
KOHTPO/IIOBATH,
nepepaxyBaTn 3axogm
KOHTPOJIIO,
3anpoBagKeHi
KepiBHULTBOM O1A
pPo60TH 3 UMM
PU3NKOM. AKLLO HAABHI
AEKinbKa 3axoais
KOHTpOIO anA
KOHKPETHOro PU3UKY,
BKa3aTu HanbinbLw
Ba*KNuMBi, abo
«KNHOYOBI» 3axo4un
KOHTPO/IO.

14



OUuiHKa AM3anHy (CTPYKTYPU) 3aX0ay KOHTPOJIIO

Mema: OyiHumu, Yu 30amHi meopemu4HO 3aX00U KOHMPOsIHO 3MEHWUMU PU3UK

CnnaHyBaTu gii,
HeobXxigHi ana
OLiHKX AU3aNHY
(cTpykTypY)
3axoAiB KOHTPONIO

3aicHUTYM Aii 3

OLiHKM CTPYKTYpH
3aX04iB KOHTPOAIO

O6rosoputn 3
BianosigaNnbHUMM
3a AiAaNbHICTb
ocobamu
CNoCTepeXKeHHs,
3pobneHi no
BiAHOLWEHHIO A0
CTPYKTYypu 3axogis
KOHTPOAIO

3pobuTtn BUCHOBOK
BiAHOCHO
a4eKBaTHOCTI
3axoAiB KOHTPONIO




OUiHKa AM3anHY 3aX04y KOHTPOIO

Linb 3axoay KOHTPO/IO BU3HAYeHa i, y pasi HeobxigHocTi, dopmanizoBaHa

Linb 3axoay KOHTPO/IIO HanpaBs/ieHa Ha 34iMCHEHHA MAaKCUMaJIbHOTO BMJ/INBY Ha PU3MK
Linb 3axony KOHTPOO AOBEeAEHA A0 BUKOHABLA 3aX04y KOHTPOAO i 3p03yMina nomy
BignoBiganbHICTb 32 BUKOHAHHA 3aX04y KOHTPOJIKO 3aKpin/ieHa 3a KOHKPETHUM
npaLiBHUKOM

B1KOHaBLO BiAOMI MOro 060B’A3KM 3 KOHTPOAIO | METOAMN MOro 34iMCHEHHA
BuKoHaBeLb BoOAiE HEOOXiIAHMMM NPOPECIAHMMM 3HAHHAMM | 4OCBIAOM
BuKoHaBeLb 3axoay KoHTpoto HE € BMKOHaBLeM GYHKLi, AKa KOHTPONOETbCA
3abe3nevyeHa 6e3nepepBHiICTb BUKOHAHHA 3aX04y KOHTPOJIIO

Micue BMKOHaAHHA BiANOBIAAE Ljii KOHTPOIO (40 OTPMMAHHA Pe3yabTaTy YuM nican
OTPMMaHHA pe3ynbTaty)

Llinb 3axoay KOHTPOAIO

AN N NN

BuKoHaBeLUb 3aX0A4y KOHTPOJIIO

NENENANAN

Micue (eTan 3acTocyBaHHA)

v' Yacosi pakTopu (HacTaHHA NEBHOI AaT UM yacy) / bakTopu nogii (HacTaHHA Toi UK

YMOBU BUKOHAHHA 3axoAay KOHTPONIo iHLIOT NOALT) BUKOHAHHA 3aX0/y KOHTPO/IIO BiANOBIAAIOTL LLiIAM KOHTPOIO
v' YacroTa 34iMCHEHHA 3aX04y KOHTPOIO 11 06’em BUBIPKM afeKBaTHI CYTTEBOCTI PUSMKY,
s AKNIN KOHTPOIOETLCA
IH¢opmau,m npo npeamer

V' IndopmaLia Npo npeameT KOHTPOIO aKTyasibHa, CBOEYACHA, AOCTOBIPHA | NOBHa

KOHTPO/IO

. v' Cnocib BUKOHAHHA 3aX0Ay KOHTPOJIIO Ta XapaKTep pearysaHHA 3a6e3nevyioTb
CnOCI6 BMKOHAQHHA Ta XapaKTep DOCATHEHHSA LiNi KOHTPO/I0 B EKOHOMHMI cnocib
pearyBaHHA

v Pe3ynbTatvt 34iNCHEHHA KOHTPOIO 3adiKCOBaHI HaEXKHUM YNHOM

NiaTeepaXeHHsA 3axoAy KOHTPOIO

. v' AKTyanbHMI AN3alH 3aX0y KOHTPOO GOPManizoBaHUM y BiANOBIAHUX JOKYMEHTaX
PernameHTau,m 3axoAay KOHTPOIIO



OUuiHKa onepalinHol epeKTUBHOCTI 3aX0/iB KOHTPOJIO

CnnaHyBaTtu gii,
HeobXiaHi ana
OLiHKK
BianoBigHOCTI
3axoais
KOHTpOIO
po3pobaeHomy
AN3aHY

CnnaHyBaTtu
Aii, HeobXiaHi
ONA OLiHKN
BieBOCTi
3axoais
KOHTpOIO

3aiAcHUTH Aaii 3
OLiHKK
BignoBigHOCTI Ta
BieBOCTI 3axoAiB
KOHTPO/IO

Mema: OuyiHumu, 4u icHyr4Yi 3aX00U KOHMPOs0 haKMUYHO 3MEHWYHMb PU3UK

O6rosopuTu 3

BianoBiganbHUMK

3a AiANbHICcTL
ocobamm
3HaxXigKu, no
BiAHOLUEHHIO A0
AieBocTi 3axoais
KOHTPOIO

CoopmyBatn
po6oui
BOKYMEHTH
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[TpnKknaa poboYnx AOKYMEHTIB, AKI MOXYTb CKA3AaTUCA Nifd Yac
NPOBeAEHHSA OLIHKM 3aX0/4iB KOHTPOtO (NiArOTOBAEHMMN Ha
ocHoBi maTtepianis PEMPAL)

Aki dokazu/iHgpopmayis

MaTtpuua ayanuty epektuBHOCTI CnyKbu BHYTPILLHLOro ayanuTy EBPONENCbKOi KOMiICIi

LLlo mu xoyuemo 3Hamu?
NMnTaHHA MutaHHA
2 piBHA 3 piBHA

MignutaHHsa 1

MignutaHHA 2

MignutanHa 1.1

MignutaHHAa 1.2

MignutaHHAa 2.1

MNignutaHHa 2.2

3 akum
cmaHoapmom
MnopieHOEMO?

Kputepii

npoaHanizyeamu OaHi?

Tect A

Tect b

nompi6bHi?
Ak 3Hatimu i

Mpoueaypu
TeCTyBaHHA

[MoTeHLUinHI
BiANOBIA| |
BUCHOBKM

MoTeHUinHi
pekomMmeHaauii

Hobpe/
nozaHo/
dobpe, ane

Pe3ynbraTtun
npoBeaeHoro
TeCTyBaHHA

[obpe LoKkymeHT

MNoraHo JokymeHT
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[TonKna poboumx JOKYMEHTIB, AKI MOXYTb CKAa4aTmCA Mij, vac
NPOBeAEHHA OLLIHKM 3aX0AiB KOHTPOAO (JocBia [py3ii)

MATPULA OUIHKU PUSUKIB TA KOHTPOJIO

YactuHa 1 - Onuc npouecy, pUsuKu, Kateropii pusmky

Cdepa gianbHocTi, npouec Kateropii pusunky
. Onuc pusuKy
a6o onepauin Homep npouecy

onepauinHi diHaHCcOBI  cTpaTteriyHi iHLWI

AyauT moxXe 0XonatoBaTm

LWMPOKKNI Ajiana3oH npoLecis AK npasuao, maTpunua
Ta CTPYKTYPHUX Nigpo34inis. B cynpoBOAKYETbCA ONMCOM
Uil KNITUHLi 3a3HAYa€ETbCA npouecy. 3 metoto
. . . . BkasyeTtbca Bka3syeTbca BkasyeTtbca BkasyeTtbca
NpoLec, AKUMA JOCAIOKYETBCA  MONEreHHA 3HAXOAKEHHSA Pn3nku HasABHi B NpoLeci . . . .
. . . KaTeropin Karteropis KaTeropin KaTeropin
(ue moxke ByTH ZifanbHICTb iHpopMmaLii B LOKyMeHTax, B
. . V. pPU3NKY pU3UKY pU3NKY pU3nRY
KOHKPETHOro niaposainy, L KNiTWHI mae ByTn
npouec abo AisnbHICTb B BKa3aHWI KOHTPOIbHWUI
uinomy) HOMep A0 onucy
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[TonKna poboumx JOKYMEHTIB, AKI MOXYTb CKAa4aTmCA Mij, vac
NPOBeAEHHA OLLIHKM 3aX0AiB KOHTPOAO (JocBia [py3ii)

MATPULIA OLIIHKU PU3UKIB TA KOHTPOJIIO

YacTtuHa 2 — OujiHKa cMCTEM BHYTPILLHbOTO KOHTPO/IO

laeHTUdiKaLiA Ta OLiHKA 3aX0AiB KOHTPOIO Karteropin 3axopgis KOHTpoOAIO BianosiganbHa ocoba

3axo4M KOHTPOO 3a3BUYAl MOAINAOTLCA Ha 2
KaTeropii - MexaHi4Hi Ta aBTOMaTUYHi (MpUKNaaHi).
MexaHiYHWI 3aXi4, KOHTPOIIO - LLe MPOLLEC, AKUIA

Y Wi KNITUHL cAig BKa3aTh, AK HAafBHI 3aX0AM KOHTPOJIIO 3MEHLLYIOTb iCHYHOYI PU3UKM.
AKLLO TaKMX 3aX04iB HE iICHYE, KNITUHA 3a/IMLIAETLCA MOPOXKHBOHD, L0 TAKOXK CAYKUTb
[003TKOBUM iHAMKATOPOM - MOPOXKHA KNITMHA 03HAYaE BiACYTHICTb 3aX04iB KOHTPOIIO.

BUKOHYETbCA BPYYHY IIOAMHOLO, K MPaBU/IO, Y Ui KNiTUHL cnif, BKa3aTu
. . . . . MOKNAAaETbCA Ha Moro/ii cTapaHHICTb. BiANOBigaNbHy 0coby 3a 34iMCHEHHA
MoTpibHO BU3HAYMUTKN 3aX04N KOHTPOIO, AKI 6 Manu 6yTn, @ MOTIM NOPIBHATK LLi . -
ABTOMATMYHI 3aX04M KOHTPOIIO 34iNCHIOOTHLCA 33 npouecy

HeobxigHi 3aX04M KOHTPOIIO 3 GAaKTUYHUMM 3aX04aMU KOHTPOO
(ineHTMdiKaLis nporanuH).
MoyaTKoBa OLiHKA iCHYIOYOT CUCTEMW BHYTPILLIHBbOIrO KOHTPOJIIO

[0MOMOroto pisHux IT-cuctem.
Y Wit KNITUHLi BKa3yETbCSA, YN € KOHTPOJIb
MeXaHiYHMM abo aBTOMaTUYHUM.

1l Nos'asani 3 Yacturoto 1 (tabamua Matpuua Ne 1) ta iHwa Aosiakosa iHpopmaLiis npo npoLec y Mipy HeobxigHoCTi.



[TprKnad pobounx LOKYMEHTIB, AKI MOXYTb CKNa4aTUCA Mif, 4ac
NPOBeAEHHA OUIHKM 3aX0AiB KOHTPOO (A0cBia [py3ii)

MATPULA OUIHKN PUSUKIB TA KOHTPOJIIO

YactuHa 3 - TectyBaHHA

Onwuc Tecty Pe3ynbTtat TecTyBaHHA
Ha npaktuui Ha 04HOrO i TOrO ¥ CaMOro NpaLiBHUKA He
TecTtyBaHHA Ne 1: NOKNA4a0TbCA 3aBAAHHA CynepeysimBi 3 TOUKM 30py
TecT NnpoBOAMBCA Ha NPeaMeT TOro, UM iCHYE KOHTPO/ItO; OAHAK Len GpaKT He3aJOKYMEeHTOBaHWUM (He Mae HeapekBaTHui HeedbektnsHui
[OOKYMEHT NPpo po3nogin 060B'A3KiB y MMCbMOBI [OKYMEHTa/IbHOTO MiATBEPAMKEHHS).
dopmi

Al Noe'sizani 3 yacTmHoto 1 (Tabnuus MaTtpuus Ne 1)

YactuHa 4 — PekomeHaauii
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[TprKnag poboumx AOKYMEHTIB, AKI MOXYTb CKAa4ATMCA Mif Yac
NnpoBeaeHHA OLLIHKM 3aX0A4iB KOHTPOO

Mpuknag opopmneHHA pe3ynbraTtiB OLiHKM ePEeKTUBHOCTI K/IIDYOBUX 3aX0AiB KOHTPOIO

nignpouecy « BUKOHAGHHA CMOPOHAMU YyM0O8 002080pie»

Linb npouecy/nig npouecy PusuK, aknii

(eTany npouecy) nepeLlKoaXae
BOCArHEHHIO Lini
3a6e3neynT BUKOHAHHS Pu3uK nopyLueHHs
niapAaAHNKOM CTPOKIB

BUKOHAHHA

3060B’3aHb CTOPOHAMMU
B[0roBopy BignoBigHO Ao
YMOB A,0roBopy

pobiT/HagaHHA nocayr,
NoCTaBKM TOBApIB,
BW3HAYEHMX JOTOBOPOM,
LLIO MOKe NPU3BECTU A0
3aTPMMOK Yy opraHisauii
onepauifiH1x Nnpouecis
YCTaHOBM

Linb 3axoay
KOHTpO/IO

BneBHUTUCH B TOMY,
LLLO BCi TOBapH,
poboTu, nocayrm
CBOEYACHO MOCTaB/IEHI,
BWKOHaHI, HaaaHi

6y IHpopmauis nepeHocutbes 3 n. 11 Pobouoi popmm 3 TeCTyBaHHIO 3aX0Ay BHYTPILUHbOrO KOHTPOIO
21 lnpopmauis nepeHocuTbea 3 n. 12 Pobouoi Gopmm 3 TeCTyBaHHIO 3aX0/ly BHYTPILLHLOrO KOHTPOIO

3axig, KOHTpoOAIO, AKUI 3axig, KOHTpOAIO, AKNA

BU3HAY€EHO Yy BHYTPIlWHIX  3AiACHIOETbCA GAKTUYHO

AOKYMeEHTaxX
MpauiBHUK Nigpo3ainy, MpauiBHUK rocnoaapcbKoro
BM3HA4YeHW BigNOBiAaIbHUM 33 BiAAiNYy — BU3HAYEHUN
3[iAICHEHHAM KOHTPO/IHO CTPOKIB  BiZAMNOBiAaNbHMM 32 34iACHEHHSA

BMKOHaHHSA po6iT, HaJaHHSA KOHTPO/10 33 CTPOKaMM
nocnyr, NOCTaBKM TOBapiB Yy BMKOHaHHSA pobiT (KypaTop
BiAMNOBIAHOCTI 3i CTPOKamM,

BCTAaHOB/IEHUMMU rpadikom

porosopy)y 439
NpPOoaHaNi30BaHUX AOrOBOPIB,
BMKOHaHHA pobiT/HagaHHA o cknagae 44%, He
Mocnyr, NOCTaBKM TOBApIB 3a 34iMCHIOBAB B3aEMOZ,t0 3
[0roBopom (Kypatop Aorosopy)

3[iAICHIOE B3aEMOL,i10 3

nigpAAHVKOM Ha npeameT
KOHTPO/IIO CTYMEHIO rOTOBHOCTI
Bi4NOBiAaIbHUM MpPaL,iBHUKOM npegmeTta gorosopy. A
nigpagHUKa Ha NnpegmeTt BWMKOHAHHA 2-X 4,0roBOpPiB B
KOHTPOAO CTAHY FOTOBHOCTI YaCTUHI 4OTPMMAHHA CTPOKIB (3i
npegmeTa 4Orosopy. cniB KypaTtopa 4orosopy)
NiaTBepaKeHHAM 34iMcHeHHA 3K KOHTPO/OBANOChH B
€: NepenuncKa 3 NigpAagHUKOM, TenepoHHOMY PEXUMI.
aKTM OrnA4y CTaHy rotoBHOCTI,  [liaTBEpAXKEHHs 34iMcHEHHA 3K
3anucy B KypHani obniky no 6-T1 gorosopam (abo maiixke
BMKOHAHMWX pobiT 67%) BiaCyTHI, No 3-x 3 LuMx
[0roBopiB, Wo cknagae 33%,

NopyLUeHi CTPOKMN BUKOHaHHSA

OuiHKa an3aiHy OuiHKa onepauiiHoi

3axoAy KOHTPOJIIO edeKTUBHOCTI

MiCTUTb HeZ,0NiKK HeepEeKTUBHUN



[MTpuKnad poboynx LOKYMEHTIB, AKI MOXYTb CKNaAaTUCA Mif, 4ac
NpoBeAeHHS OLLHKM 3aX0/iB KOHTPO/O

Onuc pu3unKiB, ANA NOKPUTTA AKUX 3aCTOCOBYETHLCA 3axif,

KOHTPO/IO
Onuc 3axoay KOHTPO/HO

BnacHuk npouecy

BuKkoHaBeLb 3aXx04y KOHTPOIO

XTO npoBoAuB TECT?

Mporpama TecTyBaHHA

Mepioa, 3a AKMIA NPOBOAMNOCH TECTYBAHHA

Pe3ynbrat TecTyBaHHA
[xkepena ayauToOpCbKUX A0KasiB

3axif KOHTPOAO BiANOBIAAE onucy?

OUuiHKa guM3aliHy 3axo4y KOHTPONto

OuiHKa onepauinHoi epeKTUBHOCTI

PekomeHaaLii (y pasi HeobxigHocTi)

Poboua popma 3 ouiHKK 3aXoAay KOHTPOAIO

MepepaxoBytOTbCA | ONUCYIOTLCA BCi PU3MKK, A5 NOKPUTTA SKMX 3aCTOCOBYETHCS 3aXif, KOHTPO/IIO, AKUIN TECTYETLCS

OnucyeTbeAa 3axia KOHTPOO (3a3HAYAETLCA TN 3aX04y KOHTPO/IKO, MOro YacToTa 34iMCHEHHA i T.4.)

3a3HavaeTbcA nocaga i MIMN signoBiAaAbHOro BUKOHABLA Npouecy

Mocaaa, MIMN npauiBHWUKa, XTO 34iMCHIOE 3aXif KOHTPO/O

Mocapa, MIM yneHa ayAUTOPCbKOI rpynu, XTo NpoBOAMB TecT

OnucyeTbcA NOCAIAOBHICTb ayANTOPCbKMX Ail 34IMCHEHHA TECTYBAHHA

BKkasyeTbca nepiod, 3a AKMIM NPOBOANTLCA TECTYBAHHSA ONepaL,inHOi epeKTUBHOCTI BUKOHAHHA 3aX04y KOHTPOALO

3a3HayvyaloTbCA pe3ynbTaTv AOCNIAKEHHA ayanTopa (3HaxiaKM), Ha NigCTaBi AKUX MOXKHA 3p0OUTU BUCHOBKM
3a3HAYaETbCA BHYTPILLHIN LOKYMEHT i MOro peKBisntu, odopmeHi pe3ynbratv iHTepPB’t0, CNOCTEPEXEHHSA TOLWO

OuiHKa BigNOBIAHOCTI PAKTUYHOIO BUKOHAHHSA 3aX04y KOHTPOAO MOro OMMCaHHI0

3a3HAYaETbCA «TAK» UM KHIi».

Y pasi Bignosiai «Hi», 3a3Ha4al0TbCA KOMEHTapI WOoAO BiAXMAEHb Ta iX NPUYMNHMU

3a3Haya€eTbcA «ePEKTUBHUNY YN KMICTUTb HEAONIKNY (33 pe3ynbTaTaMuM NOPIBHAHHA 3 KPUTEPIAMM OLIHKK).
Y pasi Bignosigi «MiCTUTb HELONIKNY», 3a3HAYAOTLCA KOMEHTApI WoA0 HeAo0N KB

3a3Ha4ya€eTbCs «ePEKTUBHUN» YN «KMICTUTb HEAONIKMY.

Y pasi Bignosigi « MiCTUTb HEA0NMIKM», 3a3HAYAOTbCA KOMEHTAPI WOoAO0 HeaoniKiB

3a3Ha4aloTbCa PpeKOMeHaaLii LWoAo YA0CKOHANEHHA pernaMeHTaLii 3aXxo4y KOHTPOIO, MOFr0 BUKOHAHHA 3
YPaxyBaHHAM BiAXUEHb, iX MPUYMH YU MOMKANBOCTEN ONTUMI3aLLT



TnnoBi HeAONIKN, AKI BCTAHOBAOKOTLCA Nia Yac AOCNIAKEHHA

HAasABHUMN KOHPNIKT

PO3MEXKYBaHHSA
NOBHOBAEHb
3aX0fM KOHTPOIIO, fAKI -
aybnotoTbeA |

03/}

KOHTPO/b He
NOKPMBAE PU3UK
05 MNOBHICTIO
J 2 (3aNMLLKOBUI PUBKK
BULLLE AOMYCTUMOrO 3
ypaxyBaHHAM PU3MK-

3axia KOHTPOIO
A P aneTuTy)

B3arasi BiACYTHiN

3axig, KOHTPOIHO
3/1iINCHIOETbCA, a/ie He
dopmanizoBaHnM
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36inblUEHHA

MoXXnmBi NPUYNHU BUHUKHEHHA HEeA0NIKIB, BCTAHOB/EHMX Nia Yac
BHYTPILWHLOIO ayamnTy

BiACyTHICTb iIHCTPYKLiM 3 BUKOHAHHA 3aX0A4iB
KOHTPO/ItO

n3anH 3axoay KOHTPOO HE BPAxXOBYE BCiX
MOXK/IMBUX KPOKIB npouecy

| MpoTArom pPoKy 34iMCHIOBAANCb 3HAYHI 3MiHU
npouecy

NMomunKku B poboTi iHpopmaLinHNX cUCTEM

Ntoacbkuin GakTop, Yy TOMY YMCANi, HEAOCTATHA
KOMMNETEHTHICTb NepCoHany
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